
 

 
 
 
 
 
 
 

QUESTIONARIO CHIARIMENTI 

 
ELENCO DELLE RISPOSTE A TUTTI I QUESITI PERVENUTI 

 
 

PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI ASSICURATIVI IN 

FAVORE DI CAR S.C.P.A. 

 

 
ELENCO DELLE RISPOSTE A TUTTI I QUESITI PERVENUTI 

 
 
Si precisa che le richieste pervenute oltre i termini di scadenza previsti non saranno prese in 
considerazione per rispetto della par condicio tra i partecipanti. 
 
 
 

1. Per il lotto D&O chiediamo: periodo di riferimento della statistica pubblicata;  
 
RISPOSTA:  
 
periodo di riferimento della statistica pubblicata: dal 2021 al 5.2.2026. 
 
 

2. Per il lotto D&O chiediamo: Premio e assicuratore in scadenza;  
 

RISPOSTA:  
 

Il chiarimento non appare rilevante per il rilascio della quotazione. 
 

3. Per il lotto D&O chiediamo: in caso di aggiudicazione la Contraente rilascerà, alla data di 
decorrenza del rischio, dichiarazione assenza sinistri e circostanze firmato e datato?  

 
RISPOSTA:  

 
Il Contraente dichiara la propria disponibilità a rilasciare, alla data di decorrenza della 
polizza, una dichiarazione attestante l’assenza di sinistri e di circostanze note, a 
integrazione di quanto già rappresentato nella statistica prodotta in sede di gara. 
Resta inteso che tale dichiarazione avrà esclusivamente finalità informativa e non potrà 
produrre alcun effetto sulla presentazione, sull’efficacia o sulla validità dell’offerta 
già formulata. 
 
 
 



 

 
 

 
 
 

 
4. Per il lotto D&O chiediamo: la disponibilità da parte dell’Ente ad inserire in caso di 

aggiudicazione la seguente clausola all’interno del testo: “SANCTIONS CLAUSE Le Parti 
riconoscono che l’Italia adotta o è parte di organizzazioni internazionali che adottano 
provvedimenti di embargo o sanzionatori a carico di stati esteri che possono imporre 
restrizioni alla libertà delle parti di assumere o dare esecuzione ad obbligazioni contrattuali. 
La Società, in qualità di assicuratore e/o riassicuratore, non sarà pertanto tenuta a prestare 
copertura né sarà tenuta al pagamento di alcun indennizzo e/o risarcimento né a riconoscere 
alcun beneficio in virtù della presente polizza, qualora la prestazione di tale copertura, il 
pagamento di tale indennizzo e/o risarcimento, o il riconoscimento di tale beneficio esponga 
la Società a sanzioni, divieti o restrizioni imposti da risoluzioni delle Nazioni Unite o a 
sanzioni commerciali ed economiche previste da provvedimenti della Repubblica italiana, 
dell’Unione Europea, del Regno Unito o degli Stati Uniti d’America.”                                                            
 
RISPOSTA:  

 
Si conferma disponibilità all’inserimento di tale clausola. 
 
 

5. Per il Lotto 1 ALL RISKS siamo a sottoporre i seguenti quesiti:  
La Vs. disponibilità, certi che non vi sia alcun interesse, né tantomeno la volontà, da parte 
della Stazione Appaltante (Ente Contraente se diverso) di esporre l’Appaltatore 
(“Assicuratore Aggiudicatario dell’appalto”) ad eventuali violazioni di legge o regolamenti, 
tra cui quelle in materia di sanzioni internazionali, a prevedere in caso di aggiudicazione 
l’inserimento nei rispettivi Capitolati di Polizza della Clausola di seguito riportata: 
ESCLUSIONE OFAC - SANZIONI INTERNAZIONALI: Gli [Assicuratori] [Riassicuratori] 
non sono tenuti a fornire alcuna copertura o a disporre alcun risarcimento ai sensi del 
presente contratto, qualora ciò implichi qualsiasi tipo di violazione di legge o regolamento 
in materia di sanzioni internazionali, che esponga gli [Assicuratori] [Riassicuratori], la loro 
capogruppo o la loro controllante a qualsiasi violazione delle leggi e dei regolamenti in 
materia di sanzioni internazionali. Qualora invece i Capitolati di Polizza prevedessero già la 
suddetta Clausola di ESCLUSIONE OFAC, ma in una versione anche solo in parte difforme 
da quella proposta dalla Scrivente, si chiede la Vs. disponibilità ad acconsentire alla mera 
sostituzione della medesima.      
 
RISPOSTA:  
Il Lotto 1 All Risks presenta nel capitolato di polizza una versione in parte difforme da 
quella proposta dalla scrivente.; si conferma disponibilità all’inserimento di tale clausola. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 

6. Per il Lotto 1 ALL RISKS: Premio in corso e Assicuratore uscente.    
                                                                                                                               

 RISPOSTA:  
Il chiarimento non appare rilevante per il rilascio della quotazione. 
 

7. Per il Lotto 2 RCT/O:  siamo a sottoporre i seguenti quesiti:  la Vs. disponibilità, certi che 
non vi sia alcun interesse, né tantomeno la volontà, da parte della Stazione Appaltante (Ente 
Contraente se diverso) di esporre l’Appaltatore (“Assicuratore Aggiudicatario dell’appalto”) 
ad eventuali violazioni di legge o regolamenti, tra cui quelle in materia di sanzioni 
internazionali, a prevedere in caso di aggiudicazione l’inserimento nei rispettivi Capitolati 
di Polizza della Clausola di seguito riportata: ESCLUSIONE OFAC - SANZIONI 
INTERNAZIONALI: Gli [Assicuratori] [Riassicuratori] non sono tenuti a fornire alcuna 
copertura o a disporre alcun risarcimento ai sensi del presente contratto, qualora ciò implichi 
qualsiasi tipo di violazione di legge o regolamento in materia di sanzioni internazionali, che 
esponga gli [Assicuratori] [Riassicuratori], la loro capogruppo o la loro controllante a 
qualsiasi violazione delle leggi e dei regolamenti in materia di sanzioni internazionali. 
Qualora invece i Capitolati di Polizza prevedessero già la suddetta Clausola di ESCLUSIONE 
OFAC, ma in una versione anche solo in parte difforme da quella proposta dalla Scrivente, 
si chiede la Vs. disponibilità ad acconsentire alla mera sostituzione della medesima.  
 
RISPOSTA:  
si conferma disponibilità all’inserimento di tale clausola. 

 
8. Per il Lotto 2 RCT/O chiediamo: la Vs. disponibilità, in caso di aggiudicazione, 

all’inserimento nel Capitolato RCTO della seguente appendice: APPENDICE DI 
RESTRIZIONE DELL’AMBITO DI APPLICAZIONE TERRITORIALE Le parti convengono 
che la presente polizza sia modificata come segue: Indipendentemente da qualsiasi 
disposizione contraria contenuta nella presente polizza, o in qualsiasi appendice o estensione 
aggiunta alla presente polizza, non vi sarà alcuna copertura garantita dalla polizza per 
qualsiasi pretesa, azione, causa o procedimento per la parte in cui siano introdotti, promossi 
o proseguiti in un’Area Specifica; ad eccezione degli importi sostenuti al di fuori di un’Area 
Specifica da una persona fisica al di fuori di un’Area Specifica per difendersi da una pretesa, 
azione, causa o procedimento introdotti, promossi o perseguiti in un’Area Specifica, ma 
esclusivamente nella misura in cui tali importi siano coperti da qualche garanzia prevista 
dalla presente polizza. Ai fini della presente appendice, per “Area Specifica” si intende: (a) 
la Repubblica di Bielorussia e/o (b) la Federazione Russa (come riconosciuta dalle Nazioni 
Unite) o i suoi territori, comprese le acque territoriali o i protettorati in cui ha il controllo 
legale (per controllo legale si intende quello riconosciuto dalle Nazioni Unite). Laddove vi 
fosse un conflitto tra i termini di questa appendice e la polizza, prevarrà il contenuto della 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 
 
 
presente appendice, salva in ogni caso l’applicazione di qualsiasi clausola Sanzioni. Se una 
qualsiasi disposizione di questa appendice è, o in qualsiasi momento diventa, in qualsiasi 
misura, non valida, illegale o inapplicabile ai sensi di qualsiasi provvedimento o norma di  
legge, tale disposizione sarà, in tale misura, considerata non far parte di questa appendice, 
ma la validità, legalità e applicabilità del resto di questa appendice non saranno influenzate. 
Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni rimangono invariati.    
 
RISPOSTA:  
si conferma disponibilità all’inserimento di tale clausola. 

 
9. Per il lotto RC GENERALE chiediamo: la Vs. disponibilità, in caso di aggiudicazione, 

all’inserimento sul capitolato della clausola sotto-riportata. Qualora invece i Capitolati di 
Polizza prevedessero già la suddetta Clausola di ESCLUSIONE CYBER, ma in una versione 
anche solo in parte difforme da quella proposta dalla Scrivente, si chiede la Vs. disponibilità 
ad acconsentire alla mera sostituzione della medesima Esclusione Cyber Si intendono esclusi 
da tutte le Sezioni i danni  derivanti da qualsiasi Richiesta di risarcimento per Cyber Liability. 
Per Cyber Liability si intende: (i) il mancato funzionamento di hardware, software o 
firmware aventi la funzione o lo scopo di impedire che un Attacco a sistema informatico o 
un Computer virus danneggi, distrugga, corrompa, sovraccarichi, aggiri o comprometta la 
funzionalità di un sistema informatico, software e apparecchiature ausiliarie di un Terzo. Per 
attacco a sistema informatico: si intende qualsiasi attacco informatico non autorizzato o 
utilizzo non consentito, inclusi a titolo esemplificativo l’uso fraudolento di firme 
elettroniche, forzatura, phishing effettuato da un Terzo o da un Dipendente; (ii) la 
trasmissione di Computer virus da parte dell’Assicurato, dove per Computer Virus si 
intende qualunque programma o codice ideato per danneggiare un sistema computerizzato 
e/o per impedire ad un sistema computerizzato di funzionare in modo accurato e/o 
appropriato. (iii) ogni effettiva o asserita violazione di legislazione, o di ciascuna previsione, 
legge o regolamento relativo alla protezione di dati personali e di tutela della privacy di un 
Terzo da parte dell’Assicurato, commessa attraverso le risorse informatiche dell’Assicurato; 
(iv) ogni violazione di doveri, errori, omissioni, dichiarazioni errate, violazione di 
riservatezza derivante dall’operatività dei siti internet, intranet o extranet dell’Assicurato. La 
presente esclusione non si applica in caso di morte, lesioni personali derivanti dai fatti e 
circostanze di cui ai punti (i) e (ii) e purché tali fatti e circostanze accadano nel contesto 

dell’attività, dai servizi resi e/o dai prodotti dell｀Assicurato descritti in polizza.  
 
RISPOSTA:  
Si conferma che in caso di aggiudicazione sarà possibile sostituire l’Esclusione Cyber 
proposta subordinata all’inserimento della seguente dicitura:  
“Resta fermo quanto previsto all’articolo Art. 29 – Precisazioni lett. v)”  

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

10. Per il Lotto 2 RCT/O: Premio in corso e Assicuratore uscente.    
 
RISPOSTA:  
Il chiarimento non appare rilevante per il rilascio della quotazione. 

 
11. Per il Lotto 3 D&O:  siamo a sottoporre i seguenti quesiti: la Vs. disponibilità, certi che non 

vi sia alcun interesse, né tantomeno la volontà, da parte della Stazione Appaltante (Ente 
Contraente se diverso) di esporre l’Appaltatore (“Assicuratore Aggiudicatario dell’appalto”) 
ad eventuali violazioni di legge o regolamenti, tra cui quelle in materia di sanzioni 
internazionali, a prevedere in caso di aggiudicazione l’inserimento nei rispettivi Capitolati 
di Polizza della Clausola di seguito riportata:  
ESCLUSIONE OFAC - SANZIONI INTERNAZIONALI: Gli [Assicuratori] [Riassicuratori] 
non sono tenuti a fornire alcuna copertura o a disporre alcun risarcimento ai sensi del 
presente contratto, qualora ciò implichi qualsiasi tipo di violazione di legge o regolamento 
in materia di sanzioni internazionali, che esponga gli [Assicuratori] [Riassicuratori], la loro 
capogruppo o la loro controllante a qualsiasi violazione delle leggi e dei regolamenti in 
materia di sanzioni internazionali. Qualora invece i Capitolati di Polizza prevedessero già la 
suddetta Clausola di ESCLUSIONE OFAC, ma in una versione anche solo in parte difforme 
da quella proposta dalla Scrivente, si chiede la Vs. disponibilità ad acconsentire alla mera 
sostituzione della medesima.      

 
RISPOSTA:  
si conferma disponibilità all’inserimento di tale clausola. 

 
12. Per il Lotto 3 D&O chiediamo: la Vs. disponibilità, in caso di aggiudicazione, all’inserimento 

nel Capitolato D&O della seguente appendice: APPENDICE DI RESTRIZIONE 
DELL’AMBITO DI APPLICAZIONE TERRITORIALE Le parti convengono che la presente 
polizza sia modificata come segue: Indipendentemente da qualsiasi disposizione contraria 
contenuta nella presente polizza, o in qualsiasi appendice o estensione aggiunta alla presente 
polizza, non vi sarà alcuna copertura garantita dalla polizza per qualsiasi pretesa, azione, 
causa o procedimento per la parte in cui siano introdotti, promossi o proseguiti in un’Area 
Specifica; ad eccezione degli importi sostenuti al di fuori di un’Area Specifica da una persona 
fisica al di fuori di un’Area Specifica per difendersi da una pretesa, azione, causa o 
procedimento introdotti, promossi o perseguiti in un’Area Specifica, ma esclusivamente 
nella misura in cui tali importi siano coperti da qualche garanzia prevista dalla presente 
polizza. Ai fini della presente appendice, per “Area Specifica” si intende: (a) la Repubblica 
di Bielorussia e/o (b) la Federazione Russa (come riconosciuta dalle Nazioni Unite) o i suoi 
territori, comprese le acque territoriali o i protettorati in cui ha il controllo legale (per 
controllo legale si intende quello riconosciuto dalle Nazioni Unite). Laddove vi fosse un 
conflitto tra i termini di questa appendice e la polizza, prevarrà il contenuto della presente 
appendice, salva in ogni caso l’applicazione di qualsiasi clausola Sanzioni. Se una qualsiasi 
disposizione di questa appendice è, o in qualsiasi momento diventa, in qualsiasi misura, non 
valida, illegale o inapplicabile ai sensi di qualsiasi provvedimento o norma di legge, tale 

 



 

 
 
 
 

 
 

disposizione sarà, in tale misura, considerata non far parte di questa appendice, ma la 
validità, legalità e applicabilità del resto di questa appendice non saranno influenzate. Tutti 
gli altri termini, condizioni ed esclusioni rimangono invariati.     

 
RISPOSTA:  
si conferma disponibilità all’inserimento di tale clausola. 

 
13. Per il Lotto 3 D&O chiediamo: se l’Ente ha rappresentanze, interessi commerciali, società 

Controllate/Partecipate, fatturato/vendite, dipendenti/collaboratori all’interno dei territori 
della Repubblica di Bielorussia e/o della Federazione Russa.      
 
RISPOSTA:  

 No. 
 
 

14. In riferimento al lotto 1 all-risks necessitiamo dei seguenti chiarimenti:  Si chiede conferma o 
meno che l’Ente assicurato sia soggetto agli obblighi previsti dal d. lgs 313/2023 e successivi 
decreti attuativi relativamente alle coperture per calamità naturali ed eventi catastrofali; in 
caso affermativo si chiede l’integrazione di Art. 34 – “Esclusioni” con il seguente testo: Sono 
esclusi dalla copertura assicurativa i beni immobili: • gravati da abuso edilizio o costruiti in 
carenza delle autorizzazioni previste ovvero gravati da abuso sorto successivamente alla 
data di costruzione nonché i beni in essi contenuti; • per i quali, al momento 
dell’accadimento del sinistro, risulta rigettata la pratica di sanatoria o condono di abusi che 
risultava in corso al momento della sottoscrizione della polizza; • che sono in costruzione o 
se già assicurati con altra assicurazione per i medesimi rischi previsti dalla presente Garanzia 
Calamità naturali ed eventi catastrofali.  
 
RISPOSTA:  
Si conferma che l'Ente è soggetto agli obblighi previsti dal d. lgs 313/2023.  
Non è possibile modificare il capitolato. 
 

 
15. In riferimento al lotto 1 all-risks: relativamente alle garanzie ALLAGAMENTI, ATTI 

SOCIOPOLITICI, EVENTO SISMICO O TERREMOTO, FENOMENI ATMOSFERICI, 
INONDAZIONI – ALLUVIONI – ESONDAZIONI, SOVRACCARICO NEVE, si chiede di 
confermare che i limiti in cifra fissa siano per sinistro ed annualità assicurativa in aggregato 
per tutti i beni assicurati  
 
RISPOSTA:  
Si conferma. 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 

 
16. In riferimento al lotto 1 all-risks: si segnala incongruenza tra la definizione di “Beni Mobili” 

presente nel capitolato di gara e la definizione di “MATERIALI E IMPIANTI FISSI” presente  
nel file denominato “Dettaglio struttura CAR” in cui i cespiti mobili assicurati risultano 
“Macchinario ed attrezzature con impianti generali di produzione ed impianti fissi di 

fabbricato non finalizzati alia produzione, l’Arredamento, limitatamente agli enti richiesti 
dal Committente ed elencati in stima (generalmente mobilio e macchine per ufficio, con 
esclusione di cancelleria, stampati ed indumenti) e le Apparecchiature elettroniche”. 
 
RISPOSTA:  
La definizione di Beni Mobili contenuta nel Capitolato è quella contrattuale e prevalente 
ai fini della gara e della copertura assicurativa. 
Il documento “Dettaglio struttura CAR” non definisce categorie assicurative, ma 
rappresenta un documento di stima dei valori nel quale alcuni beni mobili sono 
ricompresi nella voce “Materiali e impianti fissi” esclusivamente per finalità contabili. 
Pertanto, non vi è incongruenza, ma due diversi livelli di classificazione coerenti con le 
rispettive finalità (contrattuali vs estimative). 

 
17. In riferimento al lotto 1 all-risks: si chiede conferma che le MERCI siano escluse dalla 

copertura assicurativa; in caso affermativo si chiede l’inserimento di tale esclusione in Art. 
34 – Esclusioni 
 
RISPOSTA:  
Le MERCI non sono escluse dalla copertura e non è possibile procedere all’integrazione 
richiesta. 
 

18. per il lotto 2 RCT/O si richiedono i seguenti chiarimenti:  
A ---PREGRESSI ASSICURATIVI---  
Compagnia assicurativa uscente  
Premio annuo lordo della polizza in scadenza  
 
RISPOSTA: 
Il chiarimento non appare rilevante per il rilascio della quotazione 
 

19. Importo della franchigia della polizza in scadenza  
 
RISPOSTA:  
Franchigia frontale € 150,00 
 

20. Modalità gestione franchigia della polizza in scadenza (tradizionale, SIR, assistita)  
 
RISPOSTA:  
Gestione tradizionale della franchigia 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 

21. Modalità pagamento dei sinistri della polizza in scadenza da parte della Compagnia 
assicurativa (al netto o al lordo della franchigia) 

 
RISPOSTA:  
Al lordo della franchigia 
 

22. Massimali polizza in scadenza: 
 
RISPOSTA:  
RCT: € 10.000.000,00 per ciascun sinistro e per anno 
RCO: € 10.000.000,00 per ciascun sinistro e per anno 
Nel caso di sinistro che interessi contemporaneamente le garanzie R.C.T. e R.C.O. la 
massima esposizione della Società non potrà essere superiore ad euro 10.000.000,00 
(diecimilioni/00). 
 

23. Retribuzioni in corso ultime tre annualità: 
 
RISPOSTA:  
Le retribuzioni in corso riferite alle ultime tre annualità, intese come fatturati annui, sono 
le seguenti:  
anno 2022 € 20.556.978;  
anno 2023 € 18.368.309;  
anno 2024 € 18.838.488. 
 

24. Il testo di gara coincide col testo della polizza in scadenza? In caso di risposta negativa Vi 
preghiamo di indicarci le differenze 
 
RISPOSTA:  
SI 
 

25. per il lotto 2 RCT/O si richiedono i seguenti chiarimenti:  
B ---INFORMAZIONI SUI SINISTRI- 
Elenco dei sinistri relativo agli ultimi cinque anni al lordo di eventuali franchigie e/o scoperti  
 
RISPOSTA:  
Si allega file con le informazioni richieste.  
 

26. Nel caso di gestione sinistro in SIR abbiamo necessità di conoscere per ogni annualità: 
Importo della franchigia in SIR - Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti 
dall’Ente con descrizione evento, stato ed importo e numero dei sinistri senza seguito –  
 
RISPOSTA:  
La gestione dei sinistri non è in SIR 
 

27. Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti dalla Compagnia con descrizione 
evento, stato ed importo al lordo di eventuali franchigie e/o scoperti e numero dei sinistri 
senza seguito  



 

 
 
 
 
 
 
 
RISPOSTA:  
Per i sinistri - ved. risposta 25. 
 

28. per il lotto 2 RCT/O si richiedono i seguenti chiarimenti:  
C ---INFORMAZIONI GENERALI- 
Broker e provvigioni  
 
RISPOSTA: 
Tale informazione è riportata nel capitolato di polizza all’art. 2 Gestione del contratto. 
 

29. L’Ente è proprietario di strutture residenziali e sanitarie per anziani?  
 
RISPOSTA:  

             NO 
 

30. L’Ente gestisce strutture residenziali e sanitarie per anziani? 
 
RISPOSTA:  
No 
 

31. Con riferimento al rischio derivante da spargimento di acqua e dalla rete fognaria, abbiamo 
necessità di conoscere se tale rischio risulta già garantito dalla polizza in corso e nel caso con 
quale franchigia/scoperto/sottolimite 
 
RISPOSTA: 
Il capitolato proposto in sede di gara rispecchia le garanzie previste nella polizza in corso. 
 

32. Con riferimento al rischio derivante da alluvione, inondazione, esondazione, tracimazione 
abbiamo necessità di conoscere se tale rischio risulta già garantito dalla polizza in corso e nel 
caso con quale franchigia/scoperto/sottolimite 
 
RISPOSTA: 
Il capitolato proposto in sede di gara rispecchia le garanzie previste nella polizza in corso. 
 
Si chiede conferma che la copertura assicurativa non è riferita ad attività di tipo sanitario – 
 RISPOSTA:  
Si conferma. 
 

33. L’Ente ha Aziende controllate, collegate, consociate o controllanti di cui è parte? In caso di 
risposta affermativa richiediamo elenco delle aziende e relativa attività svolta  
 
RISPOSTA:  
NO 
 

34. In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di inserire la seguente clausola: 
- In caso di proprietà o gestione da parte dell’Ente (sia diretta che indiretta) di strutture 



 

 
 
 
 
 
 
 
residenziali e sanitarie per anziani, sono esclusi i danni derivanti da pandemia o epidemia 
(compreso Covid 19), sia RCT che RCO, riconducibili a dette strutture. 
 
RISPOSTA 
Non è possibile modificare il capitolato, ove non previsto. 
 

35. In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di sostituire, laddove prevista, 
o di inserire le seguenti clausole: *SANCTION CLAUSE* La Società dichiara e il Contraente 
prende atto che la Società non è obbligata a fornire una copertura assicurativa né tenuta a 
liquidare un sinistro o ad erogare qualsivoglia prestazione o beneficio in applicazione di 
questo contratto se il fatto di fornire la copertura assicurativa, la liquidazione del sinistro o l

｀erogazione della prestazione o del beneficio espone Generali Italia a qualsivoglia sanzione, 
divieto o restrizione derivante da risoluzioni delle Nazioni Unite, oppure a sanzioni 

finanziarie o commerciali, leggi o regolamenti dell｀Unione Europea, degli Stati Uniti 
d’America o dell’Italia. La presente disposizione abroga e sostituisce ogni norma difforme 
contenuta nelle -Condizioni di Assicurazione-. *ESCLUSIONE TERRITORIALE*  
Con riferimento alle garanzie di responsabilità civile, le stesse non comprendono il rischio e 

quindi la Società non è tenuta a indennizzare l｀Assicurato da alcuna responsabilità: - in 
relazione a sentenze, lodi, pagamenti, spese legali o transazioni emesse, effettuate o sostenute 

in caso di azioni legali promosse in un tribunale all｀interno di paesi che operano secondo 
le leggi di uno o più dei Paesi/ Territori elencati in calce, o a qualsiasi ordine emesso in  

qualsiasi parte del mondo per l｀esecuzione di tali sentenze, lodi, pagamenti, spese legali o 
transazioni, in tutto o in parte; - sostenuta dal governo di uno o più dei Paesi/Territori 
elencati in calce o derivante da attività che coinvolgono o avvantaggiano il governo dei 

predetti Paesi o Territori, o laddove il pagamento di tale indennizzo da parte dell｀
Assicuratore avvantaggi il governo di uno o più dei predetti Paesi o Territori; - in relazione 
a qualsiasi transazione concordata o sostenuta al di fuori di un tribunale, prima di qualsiasi  
azione legale, da, o a beneficio di, persone o entità residenti o aventi sede in uno o più dei 
Paesi/Territori elencati in calce; le entità includono qualsiasi società madre, holding diretta 
o indiretta posseduta o controllata dal governo di uno o più dei predetti Paesi o Territori, 
persone o entità residenti o aventi sede in uno o più dei predetti Paesi o Territori. La presente 
pattuizione prevale su qualsiasi clausola non compatibile con la stessa eventualmente 
prevista nelle Condizioni di Assicurazione. Paesi / Territori non compresi nell’oggetto del 
rischio assicurato ai sensi della presente clausola: CUBA, RUSSIA, VENEZUELA, IRAN, 
SIRIA, LIBIA, COREA DEL NORD, BIELORUSSIA, AFGHANISTAN, MYANMAR, 
CRIMEA, REGIONE POPOLARE DI DONECK, REGIONE POPOLARE DI LUGANSK, 
REGIONE POPOLARE DI KHERSON, REGIONE POPOLARE DI ZAPORIZHZHIA.  
 
RISPOSTA 
si conferma disponibilità all’inserimento di tali clausole. 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

 
 

36. *ESCLUSIONE CYBER* DEFINIZIONI ATTO CYBER: qualsiasi atto o serie di atti correlati 
non autorizzati, dolosi o criminali ovvero una loro minaccia vera o presunta che, anche e non 
solo attraverso Malware o simili, indipendentemente dal tempo e dal luogo in cui sono posti 

in essere, possono comportare interferenze con la possibilità di accesso, di utilizzo o con l｀
operatività di un -Sistema Informatico-. INCIDENTE CYBER: 1. qualsiasi errore, omissione 
o serie correlata di errori od omissioni che possono comportare interferenze con la possibilità 

di accesso, di utilizzo o con l｀operatività di qualsiasi -Sistema Informatico-; 2. qualsiasi 
forma non dolosa o criminale di indisponibilità, di guasto e relativa serie di errori od 

omissioni che impedisce l｀accesso, l｀utilizzo e/o la regolare operatività di un -Sistema 
Informatico-. DATI INFORMATICI: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi 
e software, a prescindere dalla forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o 
immagini), consultata, trasmessa, elaborata, aperta o memorizzata da un -Sistema 
Informatico-. MALWARE O SIMILI: qualsiasi programma informatico (che implica o meno 

l｀auto-replicazione), inclusi a titolo esemplificativo Virus, Trojan Horse, Worm, Logic 
Bombs, Ransomware, Wiper, Denial o Distributed Denial of Service Attacks, creato 
intenzionalmente con lo scopo di danneggiare, alterare una o più caratteristiche di un -
Sistema Informatico-. SISTEMA INFORMATICO: qualsiasi computer, hardware, tecnologia 

dell｀informazione e sistema di comunicazione o dispositivo elettronico, incluso qualsiasi 
sistema simile o qualsiasi configurazione degli stessi e incluso qualsiasi dispositivo di input, 
output e/o archiviazione informatica dati, apparecchiature di rete o struttura/servizio di 

backup. SUPPORTO PER L｀ELABORAZIONE DEI DATI: indica qualsiasi proprietà 
assicurata dalla presente Polizza su cui possono essere archiviati i -Dati informatici- ma non 
i Dati informatici stessi. Esclusione Cyber Risk Dalla presente copertura sono escluse: 
perdite; responsabilità; danni materiali o non materiali di qualunque natura; danni da 
interruzione di esercizio; perdita di utilizzo, riduzione della funzionalità, riparazione, 
sostituzione, ripristino, riproduzione, perdita o furto di qualsiasi -Dato Informatico- (-
&gt;definizione), od ogni altro ammontare relativo al valore del -Dato Informatico- (-
&gt;definizione) stesso; direttamente o indirettamente causati e/o derivanti da e/o connessi 
e/o attribuibili anche in parte ai seguenti eventi: Atto Cyber (-&gt;definizione) e Incidente 
Cyber (-&gt;definizione) ivi inclusa, ogni azione adottata per controllarli, prevenirli, 
terminarli o porvi comunque rimedio; Fatti salvi gli altri e diversi termini, condizioni ed 
esclusioni, si precisa che la presente polizza copre: - i danni materiali o corporali 

involontariamente cagionati a terzi; - e, nell｀ambito del sottolimite previsto in polizza i 
danni derivanti da interruzioni o sospensioni, totali o parziali, di qualsiasi attività di terzi se 
sono conseguenti ai predetti danni materiali o corporali, derivanti da un Atto o Incidente 
Cyber (-&gt;definizioni). Non sono quindi coperti i danni di qualsiasi natura ai Dati 
Informatici e i danni da stress emotivo/sofferenza psicologica. La presente pattuizione 
sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria previsione di polizza, che deve 
quindi intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente clausola.  
 
RISPOSTA:  
Si conferma che in caso di aggiudicazione sarà possibile sostituire l’Esclusione Cyber 
proposta subordinata all’inserimento della seguente dicitura:  
“Resta fermo quanto previsto all’articolo Art. 29 – Precisazioni lett. v)”  
 
 



 

 
 
 
 
 

 
37. per il lotto 2 RCT/O si richiedono i seguenti chiarimenti: Relativamente alla gestione e 

manutenzione della infrastruttura viaria si tratta di 1,8 km di strada?  
Trattasi di garanzia già presente nella polizza in corso e nel caso con quale 
franchigia/scoperto/sottolimite? all’interno di detta garanzia è compreso anche il rischio da 
mancato e/o ritardato e/o insufficiente/inefficace intervento?  
 
RISPOSTA:  
Il capitolato proposto in sede di gara rispecchia le garanzie previste nella polizza in corso. 
 

38. per il lotto 2 RCT/O ci occorre una descrizione dei sinistri per capire la tipologia dei rischi 
di polizza interessati dagli eventi –  
 
RISPOSTA:  
per i sinistri ved. risposta 25 
 

39. Con riferimento alle garanzie “mancato freddo” e “Danni alle cose di Terzi amovibili”, 
Vogliate precisarci se dette garanzie risultano già prestate dalla polizza in corso e nel caso 
con quale franchigia/scoperto/sottolimite 
 
RISPOSTA:  
Il capitolato proposto in sede di gara rispecchia le garanzie previste nella polizza in corso. 
 

40. In merito al Lotto 1 polizza All Risks, si richiede cortesemente la trasmissione della statistica 
sinistri relativa agli ultimi dieci anni. In particolare, si chiede evidenza di eventuali sinistri 
di maggiore severità, con indicazione per ciascun evento di: • data di accadimento; • causa 
del sinistro; • importo liquidato e/o riservato; • stato attuale della pratica (chiusa/aperta).  
 
RISPOSTA 
Si seguito il dettaglio del sinistro di maggiore severità accaduto negli ultimi 10 anni  
- data di accadimento; 09/08/2018 
- causa del sinistro: Incendio 
- importo liquidato: 2.193.490,00 di cui 410.500 a polizza diretta Contraente 1.782.990,00 a 

polizza in Coassicurazione indiretta  
- stato attuale della pratica: Chiuso 05/08/2020 
- Franchigia: nessuna 
 

41.  alla luce della scheda tecnica fornita è necessario integrare con un ulteriore chiarimento 
sempre in relazione alla garanzia RCT/O, che di seguito riporto: - All’art. 31 – Rischi esclusi 
dall’assicurazione segnaliamo che tra le esclusioni relative sia alla RCT che RCO manca 
quella relativa ai danni derivanti da campi elettromagnetici; si voglia chiarire se trattasi di 
refuso o meno e quindi sulla possibilità di inserire l’esclusione relativa a detti danni- 
 
RISPOSTA 
Si rimanda a quanto previsto nel capitolato.  
Il capitolato non può essere modificato. 
 
 



 

 
 
 
 
 
 

42. In merito al Lotto 1 polizza All Risks:     
Con riferimento all’ Art.3. OGGETTO DELL’APPALTO, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN 
LOTTI del Disciplinare, si chiede cortesemente di confermare che gli importi a base di gara 
siano da intendersi al lordo delle imposte. 
 
RISPOSTA:  
Si conferma che gli importi a base d’asta sono comprensivi di imposta. 
 

43. In merito al Lotto 1 polizza All Risks Si chiede conferma che, qualora la stazione appaltante 
eserciti l’opzione di proroga del contratto per una durata massima di 18 mesi, indicata all’art. 
3.3 MODIFICA DEL CONTRATTO IN FASE DI ESECUZIONE, non sussista alcun obbligo 
per la Società di accettare tale richiesta.  
 
RISPOSTA:  
Si conferma che sussiste l’obbligo per la Società di accettare tale richiesta 
 

44. In merito al Lotto 1 polizza All Risks Si chiede di indicare se il Contraente sia tenuto 
all’obbligo assicurativo previsto ai sensi dalla Legge 30 dicembre 2023 n. 213 in materia di 
rischi derivanti da calamità naturali ed eventi catastrofali, nonché delle ulteriori prescrizioni 
stabilite in tema dal Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze del 30 gennaio 2025, 
n. 18. In caso di risposta affermativa, si chiede di confermare che il capitolato proposto 
risponde alle esigenze dell’ente.  
 
RISPOSTA:  
Si conferma che l’Ente è tenuto all’obbligo assicurativo previsto ai sensi dalla Legge 30 
dicembre 2023 n. 213 e che il capitolato proposto risponde alle esigenze dell’ente.  
 
 

45. Relativamente al lotto 1 All Risks Property, si chiede di fornire una descrizione della classe 
costruttiva relativa al patrimonio immobiliare (ad es. immobili costruiti in misura 
predominante in cemento armato e/o acciaio e/o muratura o altro).  
 
RISPOSTA:  
La classe costruttiva del patrimonio immobiliare “Campus CAR ScpA “è prevalentemente 
costruita tramite manufatti in: Prefabbricazione pesante in C.A. (struttura, pannelli 
perimetrali, coperture) altre strutture presenti sono costruite in CLS armato tradizionale. 

 
46. Relativamente al lotto 1 All Risks Property, si chiede cortesemente, se possibile, di fornire 

elenco degli immobili eventualmente corredato dal corrispettivo valore di ricostruzione a 
nuovo.  
 
RISPOSTA:  
Si rimanda all’allegato dettaglio struttura CAR. 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 

47. Relativamente al Lotto 1 All Risks, si chiede cortesemente indicazione sull’attuale 
assicuratore.  
 
RISPOSTA:  
Il chiarimento non appare rilevante per il rilascio della quotazione. 
 
 

48. Relativamente al Lotto 1 All Risks, si chiede cortesemente indicazione sull’attuale premio 
annuo lordo in corso.  
 
RISPOSTA:  
Il chiarimento non appare rilevante per il rilascio della quotazione. 
 
 

49. Si chiede se tra i beni assicurati sono presenti impianti per la produzione e distribuzione di 
energia alternativa, come ad esempio gli impianti fotovoltaici; in caso di risposta affermativa 
si chiede tipologia, ubicazione e valore.  
 
RISPOSTA:  
Esistono impianti fotovoltaici il cui valore è già compreso alla voce “Impianti generali di 
stabilimento”. 
 
 

50. Relativamente al Lotto 1 All Risks, Art. 26 – Spese garantite dall’assicurazione, lettera g) e j) 
si chiede conferma che le due garanzie danni indiretti operino alternativamente e che non 
siano tra loro cumulabili.  
 
RISPOSTA:  
Le garanzie g) e j) sono tra loro cumulabili, ove ne ricorrano i presupposti, fermo restando 
ciascun massimale specifico previsto nella Sezione V. 
 

51. Relativamente al Lotto 1 All Risks, Art. 26 – Spese garantite dall’assicurazione, lettera j) si 
chiede conferma che la garanzia operi in conseguenza ad un sinistro indennizzabile a termini 
di polizza.  
 
RISPOSTA:  
Si conferma. 
 

52. Si chiede cortesemente disponibilità in caso di aggiudicazione del rischio, in fase di 
emissione, di poter sostituire le clausole “ESCLUSIONE CYBER RISK PROPERTY 
DEFINIZIONI, Esclusione Cyber Risk” e “CLAUSOLA DI ESCLUSIONE DEL RISCHIO 
MALATTIE PANDEMICHE O EPIDEMICHE” presenti all’art. Art. 34 – Esclusioni con le 
seguenti: “CLAUSOLA CYBER RISK È esclusa qualsiasi perdita, danno, responsabilità, 
sinistro, costo o spesa direttamente o indirettamente causati da, contribuiti da, risultanti da, 
derivanti da o in connessione con un Incidente Cyber che comporti la perdita, il danno, la  

 



 

 
 
 
 
 
 

distruzione, distorsione, cancellazione, non disponibilità, corruzione o alterazione dei Dati 
Elettronici o del/i Sistema/i Informatico/i. Sono da intendersi comunque coperte le perdite 
materiali ed i danni ai beni assicurati nella polizza originale causati da un evento dovuto ad 

un rischio assicurato nella suddetta polizza, ivi inclusa l’interruzione dell’attività che ne 
derivi, anche se causata da un Incidente Cyber. Definizioni Nella definizione di “Incidente 
Cyber” sono compresi tutti i danni causati o conseguenti da: • atti non autorizzati o dannosi 
indipendentemente dal tempo e dal luogo di loro compimento e dall’eventuale ricorso ad 
una minaccia od all’inganno; • software intrusivi o malevoli; • errori di programmazione o 

dell’operatore commessi dall’assicurato o da qualsiasi altra persona da esso autorizzata 
o incaricata; • qualsiasi interruzione involontaria o non pianificata, totale o parziale, del 

sistema informatico dell’assicurato anche non direttamente causata da perdita o danno 
materiale di strumenti hardware; • accesso, elaborazione, utilizzo o comunque operatività 
di qualsiasi Sistema informatico o di Dati elettronici effettuata da parte di qualsiasi persona 

o gruppo/i di persone; Per “Sistema informatico｀｀ si intende l’insieme degli strumenti 
informatici hardware e software (calcolatori, software di base, apparati o sottosistemi 
elettronici, programmi, ecc.) anche nel caso siano tra loro interconnessi in rete, preposti ad 
una o più funzionalità o servizi di elaborazione incluso qualsiasi input, output o dispositivo 
di archiviazione elettronica dei dati associato, apparecchiatura di rete o struttura di backup. 

Per “Dati elettronici｀｀ si intendono informazioni organizzate in complessi logicamente 

strutturati, elaborabili a mezzo di programmi. Per “Software intrusivi o malevoli｀｀ si 
intende ad esempio la categoria dei virus informatici, atti ad interferire con le operazioni 
delle apparecchiature elettroniche al fine di danneggiare, distruggere o carpire informazioni, 
diffonderle indebitamente o criptarle al fine di estorcere denaro per la decriptazione, nonché 
diffondersi in altre apparecchiature elettroniche o Sistemi informatici allo scopo di arrecare 
danni, rallentarli o renderli inutilizzabili o causare altri problemi nel corso dell’esecuzione 
di programmi software.  
 
RISPOSTA: 
 
Si conferma che in caso di aggiudicazione sarà possibile sostituire l’Esclusione Cyber con 
quanto sopra proposto. 

 
53. ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI A parziale modifica delle condizioni di 

polizza si intendono esclusi dalle coperture assicurative qualsiasi perdita, danno, 
responsabilità, richiesta di indennizzo o risarcimento, costo o spesa di qualunque natura, 
direttamente o indirettamente causato da, contribuito, derivante o nascente da, o relativo a, 
una Malattia Trasmissibile o qualsiasi timore o minaccia (reale o percepita) di quest’ultima. 
Per Malattia Trasmissibile si intende qualunque patologia o malattia che possa essere 
trasmessa per mezzo di qualsiasi sostanza o agente da qualunque organismo a un altro 
organismo, ove: • per sostanza o agente si intende, tra gli altri ed a titolo solo esemplificativo 
e non esaustivo, qualsiasi virus, batterio, parassita o altro organismo o qualsiasi sua variante, 
considerati viventi o meno, e • il metodo di trasmissione, sia esso diretto o indiretto, include, 
a titolo solo esemplificativo e non esaustivo, la trasmissione per via aerea, la trasmissione 
attraverso liquidi corporei, la trasmissione da o verso qualsiasi superficie o oggetto solido, 

liquido o gassoso, o tra organismi, e • la patologia o malattia, la sostanza o l’agente possano 
provocare o minacciare danni alla salute o al benessere della persona o possano causare o 



 

 
 
 
 
 
 
 minacciare danni, deterioramento, perdita di valore, perdita di commerciabilità o perdita d 
uso di beni materiali assicurati. Ai fini della presente clausola si precisa che perdita, danno, 
reclamo, costo, spesa o altra somma, includono, a titolo esemplificativo, i costi di 
decontaminazione, pulizia, disinfezione, rimozione, monitoraggio o test, nonché i danni che 
derivano dagli atti e dalle misure per prevenire il contagio disposti 
dalle competenti Autorità anche in relazione alla chiusura o alla restrizione dell’attività. La 
presente clausola si applica a tutte le garanzie della presente polizza, alle eventuali estensioni 
di copertura, coperture aggiuntive, alle eccezioni a qualsiasi esclusione e altre garanzie in 
copertura. Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni della presente polizza rimangono 
invariati.”  
 
RISPOSTA:  
 
Si conferma che in caso di aggiudicazione sarà possibile sostituire l’Esclusione Cyber con 
quanto sopra proposto. 
 

54. Si chiede cortesemente disponibilità in caso di aggiudicazione del rischio, in fase di 
emissione, di poter sostituire la clausola di cui all’Art. 48 Misure Restrittive – SANZIONI 
INTERNAZIONALI con la seguente: “LIMITAZIONE ED ESCLUSIONE EMBARGHI E 
SANZIONI In ogni caso la Società non fornirà copertura assicurativa e non sarà tenuta a 
pagare alcun indennizzo, né comunque alcuna somma in base alla presente assicurazione, 
nei casi in cui tale copertura o pagamento possa esporre la Società, o qualsiasi suo 
dipendente, o collaboratore, a sanzioni, o possa comportare violazione di divieti o restrizioni, 
secondo quanto previsto da risoluzioni delle Nazioni Unite in materia di embarghi e sanzioni 
economiche o commerciali, o da leggi o regolamenti dell’Unione Europea, della Svizzera, del 
Regno Unito o degli Stati Uniti d’America.”     
 
RISPOSTA:  

 
Si conferma che in caso di aggiudicazione sarà possibile sostituire l’Esclusione Cyber con 
quanto sopra proposto. 
 

55 Per il LOTTO 2 POLIZZA RCT Vogliate confermare che gli importi indicati a base d’asta 
sono da considerarsi al lordo delle imposte assicurative.  
 
RISPOSTA:  
Si rimanda alla risposta n. 42 

 
56 Per tutti i Lotti, in caso di aggiudicazione, si chiede la facoltà di integrare o di sostituire a 

quanto già disciplinato la seguente clausola: “LIMITAZIONE ED ESCLUSIONE 
EMBARGHI E SANZIONI In ogni caso la Società non fornirà copertura assicurativa e non 
sarà tenuta a pagare alcun indennizzo né comunque alcuna somma in base alla presente 
assicurazione nei casi in cui tale copertura o pagamento possa esporre la società o qualsiasi 
suo dipendente o collaboratore a sanzioni, o possa comportare violazione di divieti o 
restrizioni, secondo quanto previsto da risoluzioni delle Nazioni Unite in materia di 
 



 

 
 
 
 
 
 
embarghi e sanzioni economiche o commerciali, o da leggi o regolamenti dell’Unione 
Europea, del Regno Unito o degli Stati Uniti d’America.”.  
 
RISPOSTA:  
si conferma disponibilità all’inserimento di tale clausola 
 

57 Per il LOTTO 2 POLIZZA RCT Si chiede di fornire l’elenco delle attività svolte dall’Ente, 
con imputazione per ciascuna di esse del relativo importo di fatturato.  
 
RISPOSTA:  
Si rimanda a quanto riportato nel capitolato e nel sito istituzionale 
 

58 Per il LOTTO 2 POLIZZA RCT Si chiede conferma che l’Ente, in relazione alla gestione e 
manutenzione dell’infrastruttura viaria di km 1.800, non abbia in gestione diretta e/o 
indiretta di rotaie, binari, vagoni, tramvie o infrastrutture ferroviarie in genere.  
 
RISPOSTA:  
Si conferma. 
 

59 Per il LOTTO 2 POLIZZA RCT Onde consentire agli operatori economici una completa 
valutazione del rischio, Vogliate fornire premio e assicuratore in corso.  
 
RISPOSTA:  
Il chiarimento non appare rilevante per il rilascio della quotazione. 
 

60 Per il LOTTO 2 POLIZZA RCT Si chiede conferma che sia dalla garanzia R.C.T. che dalla 
garanzia R.C.O. siano da intendersi esclusi i danni causati, direttamente o indirettamente, 
dall’uso, rilascio, smaltimento o esposizione ai PFAS, intesi come sostanze Per- e 
Polifluoroalchiliche, composti chimici caratterizzati da catene di atomi di carbonio flourati.  
 
RISPOSTA:  
Si rimanda a quanto previsto dal capitolato 
 

61 Per il LOTTO 2 POLIZZA RCT Si chiede conferma che siano da intendersi esclusi i danni agli 
apparecchi ed impianti degli utenti destinati all’utilizzazione dei servizi forniti 
dall’Assicurato.  
 
RISPOSTA:  
Si rimanda a quanto previsto dal capitolato 
 

62 Per il LOTTO 2 POLIZZA RCT Si chiede conferma che si intende esclusa qualsiasi tipologia 
di R.C. Professionale.  
 
RISPOSTA:  
Si conferma. 
 



 

 
 
 
 
 
 

63 Per il LOTTO 2 POLIZZA RCT Circa le statistiche fornite, si chiede conferma che gli importi 
ivi indicati siano da considerarsi al lordo della franchigia contrattuale. In caso di risposta 
negativa, si chiede di indicare l’importo di franchigia applicata per ciascun sinistro.  
 
RISPOSTA:  
si rimanda alla risposta n. 21 
 
 

64. Per il lotto 1 ALL RISKS:  Siamo a richiedere che, in caso di aggiudicazione, le clausole di 
seguito riportate possano essere sostituite con il seguente testo: RESTRIZIONI 
INTERNAZIONALI - INEFFICACIA DEL CONTRATTO (SANCTION EXCLUSION) In 
nessun caso gli assicuratori/i riassicuratori saranno tenuti a fornire alcuna copertura 
assicurativa, soddisfare richieste di indennizzo o risarcimento o garantire alcuna indennità 
in virtù del presente contratto, qualora tale copertura, pagamento o indennità possano 
esporli a divieti, sanzioni economiche o restrizioni disposte ai sensi di Risoluzioni assunte 
dall’Organizzazione delle Nazioni Unite (“ONU”), oppure a sanzioni economiche o 
commerciali disposte da leggi o norme dell’Unione Europea, del Regno Unito o degli Stati 
Uniti d’America. ESCLUSIONE DELLE MALATTIE TRASMISSIBILI La presente polizza 
non copre qualsiasi perdita, danno, responsabilità, richiesta di risarcimento di danni, costo o 
spesa, causata, dovuta a, risultante o derivante da, ad una malattia trasmissibile o al timore 
o minaccia (reale o presunta) di una malattia trasmissibile, nonché i danni, diretti, indiretti 
e/o conseguenziali, che derivino dagli atti e dalle misure per prevenire il contagio disposte 
delle competenti Autorità, anche in relazione alla chiusura e alla restrizione dell’attività o 
per finalità di decontaminazione e disinfezione. Per “malattia trasmissibile” si intende 
qualsiasi malattia che può essere trasmessa per mezzo di qualsiasi sostanza o agente, da 
qualsiasi organismo ad un altro, dove: 2.1. il termine sostanza o agente include, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, un virus, un batterio, un parassita, un altro organismo o 
qualsiasi variazione di esso, sia esso considerato vivente o meno; 2.2. il metodo di 
trasmissione diretto o indiretto include, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, la 
trasmissione per via aerea, la trasmissione di fluidi corporei, la trasmissione da o verso 
qualsiasi superficie o oggetto, solido, liquido o gas oppure tra organismi, e 2.3. la malattia, 
la sostanza o l’agente può causare o minacciare di causare danni alla salute o al benessere 
umano oppure può causare o minacciare di causare danni, deterioramenti, perdita di valore 
o di commerciabilità o perdita di uso della proprietà. ARTICOLO ESCLUSIONI DANNI 
CYBER E DATI – (CYB) Quanto segue prevale su qualsiasi altra disposizione di Polizza o di 
qualsiasi altro allegato relativi ai Danni Cyber, Dati o supporto di elaborazione elettronica 
dei dati, e, se in contrasto, la sostituisce. DEFINIZIONI CHE INTEGRANO O 
SOSTITUISCONO QUANTO PREVISTO IN POLIZZA ATTACCO INFORMATICO: si 
intende un atto non autorizzato, doloso o criminale o una serie di atti non autorizzati, dolosi 
o criminali collegati, indipendentemente dal tempo e dal luogo, o dalla minaccia o 

dall’inganno, che implicano l｀accesso, l｀elaborazione, l｀uso o il funzionamento di 
qualsiasi Sistema informatico. COMPUTER VIRUS: si intende un complesso di istruzioni o 
codici corrotti, dannosi o altrimenti non autorizzati, incluso l’insieme di istruzioni o codici, 
programmatici o di altro tipo, non autorizzati, introdotti in 
modo doloso, che si diffondono attraverso un sistema informatico o una rete di qualsiasi 

natura. La definizione di Computer virus include, ma non è limitata ai “cavalli di Troia” 



 

 
 
 
 
 
 
 (“Trojan Horses”), ai “vermi” (“worms”) e alle “bombe a tempo o logiche” (“time or logic 

bombs”). DANNO CYBER: si intende qualsiasi perdita, danno, responsabilità, richiesta di 
risarcimento, costo o spesa di qualsivoglia natura direttamente o indirettamente, 
individualmente o congiuntamente, causati da, derivanti da, relativi a, o connessi a qualsiasi 
Attacco Informatico o Incidente Informatico, incluso, a titolo esemplificativo ma non 
esaustivo, qualsiasi iniziativa presa in relazione al controllo, alla prevenzione, al contrasto o 
al rimedio di qualsiasi Attacco Informatico o Incidente Informatico. DATI: si intendono 
informazioni, fatti, concetti, codici o qualsiasi altra informazione di qualsiasi tipo che viene 
registrata o trasmessa in una forma per essere utilizzata, accessibile, elaborata, trasmessa o 
archiviata da un Sistema Informatico. INCIDENTE INFORMATICO: Internal si intende: - 

qualsiasi errore o omissione o serie di errori o omissioni collegati che comportano l｀accesso, 

l｀elaborazione, l｀uso o il funzionamento di qualsiasi Sistema informatico; o - qualsiasi 
indisponibilità parziale o totale o guasto o serie di indisponibilità parziale o totale collegate 
o mancato accesso, elaborazione, utilizzo o funzionamento di qualsiasi Sistema informatico. 
SISTEMA INFORMATICO: si intende: qualsiasi computer, hardware, software, sistema di 
comunicazione, dispositivo elettronico (inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, 
smartphone, laptop, tablet, dispositivi indossabili), server, cloud o microcontrollori, inclusi 
sistemi simili o qualsiasi configurazione dei suddetti e inclusi qualsiasi input, output, 
dispositivi di archiviazione Dati, apparecchiature di rete o strutture di backup associati. 
SUPPORTO DI ELABORAZIONE ELETTRONICA DEI DATI: si intende qualsiasi proprietà 
assicurata ai sensi della presente Polizza su cui è possibile memorizzare i Dati ma non i Dati 
stessi. APPENDICE DI ESCLUSIONE CYBER E DATI La presente Polizza esclude qualsiasi: 
1.1. Danno Cyber, fatto salvo quanto previsto dalle disposizioni di cui al paragrafo 2 sotto; 
1.2. perdita, danno, responsabilità, richieste di risarcimento, costo, spesa di qualsiasi natura 
direttamente o indirettamente, individualmente o congiuntamente, causati da, derivanti da, 
relativi a o in connessione a qualsiasi perdita di utilizzo, riduzione della funzionalità, 
riparazione, sostituzione, ripristino o riproduzione di qualsiasi Dato, incluso qualsiasi 
importo relativo al valore di tali Dati, fatto salvo quanto previsto dalle disposizioni di cui al 
paragrafo 3 sotto; a prescindere dalla sussistenza di qualsiasi altra causa o evento che vi 
contribuisca, contestualmente o in qualsiasi altra fase. 2. nel rispetto di ogni e ciascun 
termine, condizione ed esclusione applicabili ai sensi della presente Polizza e degli eventuali 
allegati, la garanzia prestata copre i Danni materiali e diretti ai Beni Assicurati (con 
esclusione dei Dati, in quanto non considerabili in nessun caso Beni Assicurati), causati da 
Incendio o Esplosione o Scoppio che derivi direttamente da un Incidente Informatico o 
Attacco Informatico. Sono in ogni caso escluse, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, le 
spese derivanti da qualsiasi iniziativa presa in relazione al controllo, alla prevenzione, al 
contrasto o al rimedio di qualsiasi Attacco Informatico. 3. Se presente la unità tecnica 
“Supporti di dati”, nel rispetto di ogni e ciascun termine, condizione, massimale ed 
esclusione applicabili ai sensi della presente Polizza e degli eventuali allegati, qualora i 
supporti di elaborazione elettronica dei Dati posseduti o gestiti dall’Assicurato subiscano 
perdite o danni materiali coperti dalla presente Polizza, questa coprirà il costo della 
riparazione o della sostituzione del Supporto di elaborazione elettronica dei dati stesso più i 
costi di copia dei Dati da back-up o da originali di una generazione precedente. Questi costi 

non comprendono la ricerca e l｀ingegneria, né i costi di riproduzione, raccolta o 
assemblaggio di tali Dati. Se il supporto non viene riparato, sostituito o ripristinato, la base 
di valutazione dell’indennizzo sarà costituita dal costo del supporto vergine. La presente 



 

 
 
 
 
 
 
Polizza non copre tuttavia l’importo relativo al valore di tali Dati per l’Assicurato o per 

qualsiasi altra parte, anche se tali Dati non possono essere riprodotti, raccolti o assemblati. 4. 
Nel caso in cui una qualsiasi disposizione di questo articolo venga ritenuto invalido o 
inapplicabile, i restanti paragrafi rimarranno validi ed efficaci a tutti gli effetti. 5. Questo 
disposto prevale su qualsiasi altra disposizione di Polizza o di qualsiasi altro allegato relativi 
ai Danni Cyber, Dati o supporto di elaborazione elettronica dei Dati, e, se in contrasto, la 
sostituisce.  
 
 
RISPOSTA:  
si conferma disponibilità all’inserimento di tali clausole. 
 

AD INTEGRAZIONE DI QUANTO RICHIESTO AL QUESITO N. 23 SI RIPORTANO LE RETRIBUZIONI 
ANNUE LORDE: 

anno 2022 € 438.595,00;  
anno 2023 € 444.000,00;  
anno 2024 € 392.302,00. 
 


